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1. Acc¯s et Identification 

Ouvrez votre navigateur et entrez 
lõadresse www.restopolis.lu 

Cliquez sur 
ôConnexionõ et 
identifiez -vous 

avec votre 
compte IAM 
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Toutes les opérations suivantes 
se feront en étant identifié(e).  

 
Après avoir terminé, pensez à 

fermer votre session en cliquant 
sur Déconnexion au dessus de la 

page. 

Vérifiez que votre nom et prénom 
apparaissent au-dessus de la page 
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Pour afficher le 
solde de votre 

compte, cliquez 
sur Mon compte 

et ensuite sur 
Solde actuel 

2. Consultation du Solde 

Si vous perdez votre carte, 
vous ne perdez pas 

votre argent.  
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3. Chargement du compte 

Sélectionnez 
Chargement par 
carte de crédit 

1 

Vérifiez votre 
Login et entrez 

un montant 
compris entre 
25Ώ et 500Ώ 
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Ensuite choisissez votre carte de 
crédit et cliquez sur Suivant 

Acceptez les 
conditions 

générales en 
cochant la case 
et cliquez sur 

Charger 
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Remplissez les champs avec  les 
données de votre carte et cliquez sur 

Payer 
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Il suffit de conna´tre le login de lõ®l¯ve pour 
recharger son compte. Vous nõavez besoin dõentrer un 

mot de passe. 
 
Sachez que votre compte peut être aussi chargé 
en espèces: 
- à la réception chez Mme Sonja Müller, 
-  ou à la cantine.  
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4. Notification de Solde 

Cliquez sur 
Prévenez-moi 
quand le solde 

devient trop bas 
pour recevoir une 

notification  

1 

Cochez la case 

Je désire être 
notifi® par é 
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et entrez le 
seuil ainsi que 
votre adresse 
E-Mail et/ou 
GSM. Validez 

en cliquant sur 
Sauvegarder 

3 

La notification par E -Mail et/ou SMS est 
gratuite.  

 
Pour désactiver ce service, vous devez 

simplement décocher la case 
Je d®sire °tre notifi®(e)  é  

et ensuite cliquer sur Sauvegarder 
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5. Consultation et r®servation 
des menus 

Pour accéder aux 
menus, cliquez 
sur Nos menus 

Dans la liste, 
choisissez le 
restaurant  

EPSAñ Restaurant 

1 
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11 

La proposition des menus sõaffiche en vue 
hebdomadaire  

Utilisez les flèches 
pour passer 

dõune semaine ¨ 
lõautre 

3 
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Pour réserver, 
choisissez votre 

jour de 
réservation et 

cliquez sur  
Faire réservation 
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Composez votre plat 
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